REGULAMIN ZAJEC W SZTUMSKIM CENTRUM KULTURY

Rozdziat |

POSTANOWIENIA OGOLNE
1. Organizatorem zajec jest Sztumskie Centrum Kultury w Sztumie przy ul. Reja 13, NIP 579 156 68 28,
reprezentowany przez Dyrektor Violette Jankowiak.
2. Niniejsze postanowienia okreslajg warunki uczestnictwa w zajeciach organizowanych przez
Sztumskie Centrum Kultury.
3. Niniejszy Regulamin uczestnictwa w zajeciach organizowanych przez Sztumskie Centrum Kultury
(dalej: “Regulamin”) okresla warunki swiadczenia ustug przez Sztumskie Centrum Kultury (zwany dalej
,SCK”) na rzecz Kursantéw, przez ktérych nalezy rozumieé osoby zapisane na zajecia.

Rozdziat I

DOKONYWANIE ZAPISOW NA ZAJECIA
1. Zakres ustug Swiadczonych przez SCK to szeroka gama zaje¢ dodatkowych na ktére mozna zapisaé
sie za pomocg formularza ActiveNow dostepnego na stronie internetowej SCK.
2. Zajecia odbywajg sie zgodnie z harmonogramem zamieszczonym w systemie ActiveNow (dalej:
Aplikacji) po wczesniejszym zaakceptowaniu przez Kursantéw.
3. Na zajecia indywidualne nauki gry na skrzypcach i fortepianie w SCK NIE MOGA zapisywac sie osoby
uczeszczajgce do Szkoty Muzycznej (dot. nauki gry na tym samym instrumencie).
4. W celu prawidtowego korzystania z Aplikacji i innych oferowanych przez SCK ustug konieczne jest
spetnienie nastepujgcych warunkdw technicznych:
1) posiadanie dostepu do sieci Internet;
2) posiadanie przegladarki internetowej umozliwiajgcej korzystanie z panelu rezerwacji;
3) posiadanie aktywnego konta e-mail.
5. Opiekunowie prawni mogg dokonac zapisdw na rzecz oséb nieposiadajacych zdolnosci do czynnosci
prawnych lub posiadajacych ograniczong zdolnos$¢ do czynnosci prawnych.
6. Opiekunowie prawni dokonujac zapiséw oswiadczajg, ze sg uprawnieni do zawarcia umowy, w
szczegblnosci, ze nie zostata im odebrana lub ograniczona w zakresie zawierania umow
wtadza rodzicielska.

Rozdziat lli

ZAWARCIE UMOWY
1. Przesytajac formularz zgtoszeniowy (dokonujgc zapisu) oraz akceptujac Regulamin dokonuje sie
przestania do SCK oferty zawarcia umowy.
2. Do zawarcia umowy zachodzi poprzez potwierdzenia przez SCK otrzymania zgtoszenia wraz
z akceptacja niniejszego Regulaminu.
3. W zajeciach mogg uczestniczy¢ wytgcznie osoby na nie zapisane (Kursanci), spetniajgce wymagania
wiekowe, bedace aktywne w Aplikacji ActiveNow.
4. Osoba zapisana na zajecia (Kursant) ani jej opiekun prawny nie mogg odstgpi¢ udziatu w optaconych
zajeciach badz warsztatach osobom trzecim bez uprzedniej zgody SCK.
5. SCK zastrzega sobie prawo do zmian w rozkitadzie zaje¢, o czym bezzwtocznie poinformuje
Kursantéw, zamieszczajgc stosowng informacje w Aplikacji ActiveNow.



6. Kazdy Kursant zaje¢ jest zobowigzany do przestrzegania regulaminu zaje¢, poszanowania mienia
placéwki, przestrzegania zasad bezpieczerstwa na zajeciach i kulturalnego zachowania wzgledem
wspotuczestnikéw zaje¢ oraz pracownikéw SCK.

7. Kursanci podczas trwania zaje¢ przebywajg pod opiekg instruktora.

8. Kursanci sg zobowigzani do punktualnego przychodzenia na zajecia.

9. Kursanci ponizej 10 roku zycia powinni byé punktualnie przyprowadzani i odbierani z zajeé przez
rodzicéw lub opiekunow.

10. Odstepstwa od ustalonych termindw nalezy uzgadnia¢ z instruktorem.

11. SCK nie ponosi odpowiedzialnosci za bezpieczenstwo dzieci pozostawionych bez opieki przed i po
zakonczeniu zajec.

12. Instruktor, po konsultacji z Dyrekcjg, ma prawo usung¢ Kursanta z zaje¢ w przypadku:

1) braku potwierdzenia zawarcia umowy uczestnictwa w danych zajeciach,

2) nagannego zachowania utrudniajgcego prowadzenie zajeé,

3) absencji, w wyniku ktdrej odwotywane sg proby, premiery, koncerty oraz inne

wydarzenia, w ktdrych uczestniczy grupa zajeciowa,

4) naruszenia regulaminu zaje¢,

5) stanu zdrowia uczestnika, ktéry w ocenie instruktora zagraza innym uczestnikom

lub prowadzacemu,

6) zalegtosci w optatach za dotychczas przeprowadzone zajecia.

13. Usuniecie Kursanta z zaje¢ na podstawie punktu 11 nie bedzie uwazane za niewykonanie umowy
lub nienalezyte wykonanie umowy przez SCK i nie bedzie sie wigzato z zadnymi konsekwencjami
prawnymi dla SCK.

14. Zmniejszenie ilosci Kursantow zajeé¢ ponizej niezbednego minimum (ustalonego indywidualnie
w kazdej grupie) moze skutkowac likwidacjg grupy zajeciowej lub podniesieniem optaty za zajecia.

15. SCK moze dokona¢ zmiany regulaminu w nastepujacym zakresie:

1) Harmonogramu zaje¢,

2) Odptatnosci za zajecia

16. Zmian w regulaminie mozna dokonaé w trybie okreslonym w niniejszym Regulaminie.

Rozdziat IV
PLATNOSC ZA ZAJECIA

1. Koszt zaje¢ widoczny podczas zapisow (stata optata miesieczna niezalezna od ilosci
przeprowadzonych zaje¢ w danym miesigcu oraz obecnosci kursantow) jest zgodny z cennikiem zajec
na dany rok szkolny na podstawie zarzagdzenia Dyrektora.
2. Przystuguje znizka 50% na drugie i kazde kolejne dziecko na zajecia o nizszej stawce.
3. Ptatnosci za zajecia odbywajg sie za posrednictwem bezpiecznego systemu ptatnosci.
elektronicznych Tpay, a w indywidualnych przypadkach istnieje mozliwo$¢ ptatnosci przelewem
tradycyjnym badz tez gotowka w placéwce SCK.
4. Informacja o zmianie stawek za dane zajecia zostanie podana do wiadomosci w Aplikacji ActveNow,
co najmniej tydzien przed wprowadzeniem zmian.
5. Kursanci, u ktdrych widoczna bedzie zalegtos¢ w zaktadce ptatnosci w Aplikacji, nie bedg mogli
uczestniczy¢ w zajeciach.
6. Kursant zajeé nie ma prawa do samodzielnego zmniejszania odptatnosci za zajecia.
7. Instruktor nie ma prawa pobierania od Kursantéw optat za zajecia.



8. SCK moze rozpatrzy¢ i zastosowac znizke za zajecia dla poszczegdlnych kursantéw na wniosek
Dyrektora, instruktora lub uczestnika.

9. Ze znizek i zwolnierh mogg korzystaé jedynie Kursanci ptacgcy terminowo.

10. Dokumentem potwierdzajagcym obecnos¢ na zajeciach jest prowadzona przez instruktora lista
obecnosci w Aplikacji

Rozdziat V
REZYGNACIA Z ZAJE(f — ROZWIAZANIE UMOWY

1. Rezygnacja z zaje¢ musi nastgpic¢ poprzez ztozenie pisemnego os$wiadczenia w siedzibie SCK lub za
posrednictwem poczty elektronicznej: sck@sztumsck.pl
2. Poprzez rezygnacje z zaje¢ rozumie sie rozwigzanie umowy ze skutkiem na chwile ztozenia
oswiadczenia, z zastrzezeniem ust. 3,
3. W przypadku optat miesiecznych rezygnacja nastepuje z zachowaniem petnego jednomiesiecznego
okresu wypowiedzenia.

Rozdziat VI

REKLAMACIE
1. Kursant ma prawo do sktadania reklamacji zgodnie z wtasciwymi przepisami Kodeksu cywilnego.
2. Reklamacje nalezy sktadaé¢ do SCK pisemnie w siedzibie SCK lub za posrednictwem poczty
elektronicznej: sck@sztumsck.pl
3. Wszelkie kwestie sporne beda rozpatrywane przez Dyrektora SCK.
4. SCK rozpatrzy reklamacje i zawiadomi Kursanta o sposobie jej zatatwienia nie pdzZniej niz w terminie
14 dni od daty jej otrzymania.
5. Odpowiedz na reklamacje SCK przekaze na papierze lub w formie elektronicznej.
6. SCK nie udziela gwarancji na zajecia w rozumieniu Kodeksu cywilnego.

Rozdziat VI

ODWOLYWANIE ZAJEC
1. Zajecia mogg zosta¢ odwotane w przypadku:
a. choroby/usprawiedliwionej nieobecnosci instruktora,
b. odbywajacej sie na terenie placéwki imprezy artystycznej badZ uroczystosci
uniemozliwiajacej prowadzenie zajeé,
C. zaistnienie tzw. sity wyzszej,
d. zmniejszenie ilosci uczestnikdw ponizej niezbednego minimum w zwigzku z ze
zgtoszonymi nieobecnosciami,
e. wprowadzeniu okreslonych ograniczen przez wtadze panstwowe lub samorzgdowe.
2. O odwotaniu zaje¢ Kursanci sg informowani za posrednictwem aplikacji AciveNow—wiadomos$¢é SMS.

Rozdziat VIII
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Zatgczniki do niniejszego Regulaminu (widoczne w aplikacji ActiveNow podczas zapiséw na zajecia,
a takze dostepne w placéwce SCK) stanowig

a) Zgoda na wykorzystanie wizerunku

b) Klauzula RODO



c) Polityka Ochrony Dzieci i Mtodziezy Przed Krzywdzeniem
2. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie, stosowane bedg odpowiednie przepisy Kodeksu
cywilnego.



